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Objetivo  

É objetivo deste documento servir de suporte à implementação de Ações de Melhoria no 

período identificado.  

1 Introdução  

O plano de ações de melhoria (PAM) que ora se apresenta resulta do relatório da avaliação 

externa, baseando-se, assim, em evidências e dados recolhidos na própria escola e, 

sobretudo, na perspetiva da equipa de avaliação externa. O PAM incorpora ainda ações de 

melhoria identificadas no diagnóstico com base no modelo CAF, verificadas no Observatório 

(da Qualidade ou de Satisfação), resultantes das recomendações dos Grupos de Reflexão, da 

Autoavaliação da Biblioteca Escolar, do Plano de Ação Estratégica inserido no Programa de 

Nacional de Promoção do Sucesso Escolar (PAE-PNPSE) e outras fontes de diagnóstico 

internas. 

O PAM a implementar é determinado pelas ações de melhoria selecionadas pela Equipa de 

Autoavaliação. Este deve responder diretamente às solicitações da Avaliação Externa e ao 

plano de ações para melhorar o desempenho da escola.  

Os resultados da autoavaliação e das ações de melhoria serão apresentados à comunidade 

educativa, com as equipas que responsáveis pela sua consecução (que elaborarão / 

reformularão um plano de implementação das AM (ações de melhoria) identificadas, de acordo 

com um planeamento). Cada AM terá assim uma equipa responsável pela sua implementação, 

e essa equipa é coordenada por uma pessoa, o Coordenador da Ação. 

O PAM constitui-se como um dos principais objetivos da autoavaliação e as ações que 

constam do plano representam atividades fundamentais para o bom desempenho dos 

colaboradores e da própria organização, bem como para a satisfação das partes interessadas. 

Estas ações, no seu conjunto, representam aquilo que poderá determinar, de forma positiva 

ou negativa, a identificação e o empenho das pessoas nos objetivos de melhoria da prestação 

de serviço educativo, assim como mostrar à organização que o esforço que lhes foi solicitado 

ao longo de todo este processo tem, de fato, resultados concretos. 
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2 Estrutura do PAM  

Com o objetivo de apoiar a Direção da escola na implementação de um conjunto de ações que 

permitam melhorar o desempenho organizacional, definiu-se este Plano de Ações de Melhoria, 

contribuindo assim para uma maior qualidade, eficiência e eficácia da escola. 

Os Pontos que foram considerados como Fortes devem também serão objeto de 

acompanhamento, de modo a reforçar a vantagem competitiva e sustentabilidade dos esforços 

já realizados.  

Os Aspetos a Melhorar, quer os identificados internamente, quer aqueles que constam do 

Relatório de Avaliação Externa e cuja equipa de Avaliação Externa da IGEC solicitou ao 

Agrupamento que neles concentrasse os seus esforços, são analisados pela equipa de 

autoavaliação e de seguida são hierarquizados como ações de melhoria. O PAM é considerado 

no planeamento estratégico da escola (Projeto Educativo e Projeto de Intervenção), sendo 

fundamental a sua divulgação e efetiva implementação. 

Vejamos a estrutura do PAM: 

Tabela 1 – Estrutura do documento “Plano de Ações de Melhoria” 

Capítulo  Descrição  

Identificação da Escola  

Designação e Contactos da Organização 

Nome e contactos do Coordenador da EAA (Equipa de 

Autoavaliação) 

Áreas de Melhoria  Lista de aspetos a melhorar agregados por áreas 

Identificação das AM  Lista de ações de melhoria relevantes 

Matriz de prioritização 
das AM 

Critérios de prioritização das ações de melhoria e tabela de 
ranking  

Visão global do PAM  Quadro geral que permite visualizar todo o PAM (cronograma) 

Fichas da AM  Fichas para cada ação de melhoria (planeamento) 
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3 Plano de Ações de Melhoria  

3.1 Identificação da Escola  

 

Tabela 2 – Elementos da escola  

Elementos da Escola  Descrição  

Designação da Organização  
Agrupamento de Escolas Marcelino Mesquita do 
Cartaxo 

Nome do Coordenador da EAA  Mª de Fátima Soares Albergaria 

Contacto do Coordenador  da EAA  fatimaalbergaria@aescolasmmcartaxo.pt 

Período da Avaliação Externa 

(Relatório IGEC ) 
31-07-2017 

Equipa de Avaliação Externa  
¶ Carla Bernardes 

¶ Isabel João 

¶ Margarida Flores 

 

 

3.2 Identificação das Ações  de Melhoria  

No preenchimento desta tabela, os procedimentos adotados são os seguintes: 

¶ Aspetos a Melhorar : listagem dos aspetos a melhorar decorrentes do relatório de 

avaliação externa (e de outros documentos, como por exemplo o relatório da avaliação 

interna); 

¶ Áreas de Melhoria : agregação dos aspetos a melhorar em áreas de melhoria 

abrangentes e relevantes, ou seja, juntar todos os aspetos a melhorar comuns numa 

mesma área; 

¶ Ações de Melhoria : formulação das ações de melhoria, garantindo que cada área de 

melhoria esteja associada a uma ação. 

 

Tabela 3 – Identificação das Ações de Melhoria  

Aspetos a Melhorar  Áreas de Melhoria  Ações de Melhoria 1 

A reflexão sobre as causas 
intrínsecas de insucesso 
em algumas disciplinas, 
assim como das taxas de 
conclusão do 12.º ano de 

1. SUCESSO ESCOLAR 
¶ Ação de Melhoria 1 

(PROMED UPGRADE & 
12º: SÓ UMA VEZ) 

                                                           
 

1 Indicação da Ação de Melhoria a implementar, que será descrita pormenorizadamente na ficha da 
ação de melhoria correspondente 

mailto:fatimaalbergaria@aescolasmmcartaxo.pt
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Aspetos a Melhorar  Áreas de Melhoria  Ações de Melhoria 1 

escolaridade e dos cursos 
de natureza 
profissionalizante, enquanto 
estratégia de melhoria dos 
processos de ensino e de 
aprendizagem. 

A generalização de 
medidas de articulação 
curricular que sustentem a 
relação entre níveis 
educativos diferentes, que 
se reflitam no trabalho a 
desenvolver na sala de 
atividades/aula, de modo a 
facilitar a gestão vertical do 
currículo e a 
sequencialidade das 
aprendizagens.  

1. SUCESSO ESCOLAR 
¶ Ação de Melhoria 2 ( DE 

PEQUENINO & 
TRANSDIDÁTICA ) 

A consolidação da 
avaliação formativa 
enquanto ferramenta de 
acompanhamento e de 
autorregulação do processo 
de ensino e de 
aprendizagem, de forma a 
favorecer a efetiva 
diferenciação pedagógica 
em sala de aula.  

1. SUCESSO ESCOLAR 
¶ Ação de Melhoria 3 

(PROMED UPGRADE & 
TODOS POR UM) 

O aprofundamento e 
generalização dos 
procedimentos de 
acompanhamento e 
supervisão das práticas 
letivas com impacto no 
desenvolvimento 
profissional dos docentes, 
contribuindo para melhorar 
a qualidade do ensino 
ministrado. 

1. SUCESSO ESCOLAR 
¶ Ação de Melhoria 4 

(Supervisão Pedagógica ) 

A conceção de um projeto 
de autoavaliação que se 
consubstancie num efetivo 
instrumento de gestão 
estratégica e de suporte à 
decisão da direção e de 
aprimoramento e melhoria 
dos processos 
pedagógicos. 

1. SUCESSO ESCOLAR 
¶ Ação de Melhoria 5 

(Projeto de Avaliação 
Interna do Agrupamento ) 

A monitorização dos 
resultados académicos por 
parte das estruturas de 
coordenação educativa e 
supervisão pedagógica, o 
que tem possibilitado a 
definição de metas por 

1. SUCESSO ESCOLAR  
+ 
3. ABANDONO ESCOLAR 

¶ Monitorização do ponto 
forte  
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Aspetos a Melhorar  Áreas de Melhoria  Ações de Melhoria 1 

disciplina e de estratégias 
ajustadas e eficazes.  

A oferta formativa e 
educativa abrangente e 
diversificada, numa 
perspetiva inclusiva, que 
tem promovido a qualidade 
das aprendizagens e a 
melhoria dos resultados dos 
alunos. 

1. SUCESSO ESCOLAR  
+ 
2. SUCESSO ESCOLAR 
DOS ALUNOS COM 
NECESSIDADES 
EDUCATIVAS ESPECIAIS 
+ 
4. FOMENTAR OS 
VALORES DA CIDADANIA 

Monitorização  do ponto 
forte  

A dinamização de clubes e 
projetos e de outras 
iniciativas constantes do 
plano anual de atividades, 
que proporcionam a 
diversificação de 
experiências de 
aprendizagem, desde a 
educação pré-escolar até 
ao ensino secundário, com 
impactos no 
desenvolvimento do 
carácter e na 
responsabilidade social. 

1. SUCESSO ESCOLAR  
+ 
2. SUCESSO ESCOLAR 
DOS ALUNOS COM 
NECESSIDADES 
EDUCATIVAS ESPECIAIS 
+ 
3. ABANDONO ESCOLAR 
+ 
4. FOMENTAR OS 
VALORES DA CIDADANIA 

Monitorização do ponto 
forte  

A valorização da dimensão 
cultural e artística do 
currículo, em todos os 
níveis de educação e 
ensino, com especial 
destaque para a ação 
concretizada no âmbito da 
promoção da leitura e para 
as dinâmicas desenvolvidas 
com os alunos dos cursos 
profissionais e de Artes 
Visuais. 

1. SUCESSO ESCOLAR  
+ 
3. ABANDONO ESCOLAR 
+ 
4. FOMENTAR OS 
VALORES DA CIDADANIA 

Monitorização do ponto 
forte  

O reconhecimento do 
trabalho dos alunos a nível 
da escola e no 
envolvimento em projetos 
nacionais e internacionais 
como marca distintiva do 
Agrupamento. 

1. SUCESSO ESCOLAR  
+ 
2. SUCESSO ESCOLAR 
DOS ALUNOS COM 
NECESSIDADES 
EDUCATIVAS ESPECIAIS 
+ 
3. ABANDONO ESCOLAR 
+ 
4. FOMENTAR OS 
VALORES DA CIDADANIA 
+ 
8. MELHORAR A 
COMUNICAÇÃO 

Monitorização do ponto 
forte  

A liderança do diretor, que 
tem promovido a 
corresponsabilização 
progressiva das estruturas 

1. SUCESSO ESCOLAR  
+ 
6. ARTICULAÇÃO ENTRE 
ÓRGÃOS 

Monitorização do ponto 
forte  
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Aspetos a Melhorar  Áreas de Melhoria  Ações de Melhoria 1 

intermédias com impactos 
na consolidação da cultura 
de agrupamento, no sentido 
de pertença e na boa 
imagem que projeta para o 
exterior. 

+ 
8. MELHORAR A 
COMUNICAÇÃO 
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3.3 Matriz de prioritização das Ações de Melhoria  

3.3.1 Enquadramento Estratégico  das Ações de Melhoria  

No Projeto Educativo podemos elencar as seguintes estratégias, agrupadas e divididas em 
áreas de Intervenção singulares, a saber: 

¶ SUCESSO ESCOLAR 
o Meta 1: Promover o sucesso educativo, dentro e fora da sala de aula, através 

de uma escola de qualidade. 

¶ SUCESSO ESCOLAR DOS ALUNOS COM NE CESSIDADES EDUCATIVAS 
ESPECIAIS 
o Meta 2: Promover o desenvolvimento curricular adaptado e uma inclusão 

social harmoniosa da totalidade dos alunos com Necessidades Educativas 
Especiais (NEE). 

¶ ABANDONO ESCOLAR  
o Meta 3: Nos últimos anos, a taxa de abandono escolar a nível do 

Agrupamento situa-se nos 0%. Contudo, atendendo ao contexto sociocultural 
dos alunos do nosso Agrupamento, existe sempre o risco de possível 
abandono. A meta deste projeto é que a taxa de abandono se situe sempre 
abaixo do valor de referência nacional e assegurar que todos os alunos 
concluem com sucesso os seus cursos. As estratégias traçadas vão no 
sentido de tentar manter o valor da taxa sempre próxima de valores residuais 

¶ FOMENTAR OS VALORES DA CIDADAN IA 
o Meta 4: Promover a cidadania ativa dos alunos, aumentando em 3% o número 

de alunos no Quadro de Mérito do Agrupamento, diligenciando ainda a 
participação construtiva dos pais na vida escolar dos seus educandos 

¶ FORMAÇÃO DOS AGENTES EDUCATIVOS  
o Meta 5: valorização/enriquecimento das competências profissionais através 

da formação do pessoal docente e não docente. 

¶ ARTICULAÇÃO ENTRE ÓRGÃOS  
o Meta 6: Proceder à articulação pedagógica entre ciclos de aprendizagem 

¶ QUALIFICAÇÃO DOS ESPAÇOS E EQUIPAMENTOS  
o Meta 7: Adequar o espaço às necessidades da comunidade educativa 

melhorando as instalações e equipamentos 

¶ MELHORAR A COMUNICAÇÃO  
o Meta 8: Melhorar e dinamizar o serviço de informação e comunicação no 

Agrupamento, tornando-o rápido e eficaz, que produza e/ou encaminhe 
informações relevantes para os vários públicos, promovendo a imagem do 
Agrupamento na comunidade 

 
Para além das estratégias anteriormente apontadas podem também ser contabilizadas 
outras estratégias previstas no ponto 4. Do Projeto Educativo como ñInstrumentos 
indutores de sucesso educativoò e que se agrupam nas seguintes vertentes: 

¶ Clubes, Projetos e Serviços Educativos; 

¶ Espaços físicos; 

¶ Estratégias pedagógicas de funcionamento; 

¶ Ligação Escola/Família/Comunidade. 
 
Para além do Projeto Educativo, e como forma da aprimoramento do trabalho que tem 
vindo a ser desenvolvido pelo Agrupamento, com as sugestões da Equipa da Avaliação 
Externa, será importante salientar que as ações elencadas no presente documento ï para 
responder às solicitações de investimento da Avaliação Externa da IGEC ï são originárias 
do Plano de Ação Estratégico elaborado em sede do Programa Nacional de Promoção do 
Sucesso Escolar, tendo sido melhoradas com s contributos deixados pela equipa 
inspetiva. 
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3.3.2 Tabela de  prioritização das Ações de Melhoria  

Uma das formas de prioritizar as AM consiste em combinar três critérios: impacto, capacidade 

e satisfação.  

Deste modo, as ações de melhoria são prioritizadas de acordo com a capacidade da escola 

em as implementar num determinado período de tempo, bem como na capacidade de mobilizar 

os recursos necessários, tendo sempre em conta o impacto que se espera que cada ação de 

melhoria tenha no desempenho da escola e o que poderá contribuir para a melhoria da 

satisfação da comunidade escolar. 

No caso das ações de melhoria que foram sugeridas pela IGEC, todas assumem uma 

prioridade máxima, pelo que o compromisso prioritário do Agrupamento é com a melhoria e o 

esforço para a melhoria nas áreas assinaladas no Relatório de Avaliação Externa ï partindo-

se do pressuposto que todas as áreas são prioritárias em igual modo. 
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3.4 Visão global do PAM  

Tabela 4 – Cronograma do PAM  

Prioridad
e 

Ações de Melhoria (AM)  
Responsável (eis)  

Projeto  
Data prevista  
 conclusão  

Cronogra ma temporal da at ividade  
Estado

2 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

S-N D-F M-M J-A S-N D-F M-M J-A S-N D-F M-M J-A 

1.  Ação de Melhoria 1 O Diretor Jul/2020 X X X X X X X X      

2.  Ação de Melhoria 2 O Diretor Jul/2020 X X X X X X X X      

3.  Ação de Melhoria 3 O Diretor Jul/2020 X X X X X X X X      

4.  Ação de Melhoria 4 O Diretor Jul/2020 X X X X X X X X X X X X  

5.  Ação de Melhoria 5 O Diretor Jul/2020 X X X X          

 

Legenda: 

ÂÂÂÂ Vermelho= Ação de Melhoria Não Implementada 

ÂÂÂÂ Amarelo = Ação de Melhoria por iniciar ou em planeamento estratégico 

ÂÂÂÂ Laranja = Ação de Melhoria em desenvolvimento 

ÂÂÂÂ Verde = Ação de melhoria concluída ou finalizada 

Data: _____________/ __________ 

                                                           
 

2 Utilizar uma cor, de acordo com a legenda. 
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3.5 Ficha da Ação de Melhoria   

A tabela seguinte descreve os campos exigidos para cada AM: 

 

Tabela 5 – Descrição da Ficha da Ação de Melhoria  

Título  Descrição  

Designação da Ação de Melhoria  Título da Ação de Melhoria 

Coordenador  da Ação  Pessoa responsável pela ação 

Equipa operacional  As pessoas identificadas para desenvolver e implementar a ação 

Critério dominante da CAF  Critério da CAF onde foi identificada a AM 

Estado Atual em  Data de revisão da AM 

Descrição da ação de melhoria  Descrição da AM e lógica subjacente à seleção 

Objetivo (s ) da ação de melhoria   O que se pretende efetivamente obter com a aplicação da AM 

Atividades a realizar  
Descrição da forma como a AM será implementada, indicando as 

ações/atividades a realizar neste âmbito 

Resultado (s ) a alcançar  
As metas e indicadores de medida utilizados para a 

implementação da AM 

Datas de início e conclusão  
Datas em que a implementação da AM se deve iniciar e deve estar 

totalmente concluída 

Revisão e avaliação da ação  

Os mecanismos/suportes3 e as datas para a monitorização do 

progresso da AM de forma a assegurar a implementação da ação 

conforme previsto e, se necessário, efetuar correções 

 

 

  

                                                           
 

3 Ex.: questionário, entrevista, relatórios, etc. Em qualquer caso, se possível, anexar uma ficha/grelha de 
avaliação da AM. 
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AÇÃO DE MELHORIA 1 

Designação da Ação de Melhoria : PROMED Upgrade / 12.º ano só uma vez  

        

Coordenador da Ação : 

Direção 

 
Equipa Operacional:  

Diretores de Turma; Representantes das Áreas 

Disciplinares; Professores das aulas de 

recuperação 

        

Critério dominante da CAF: 5 ï Processos 

       

Estado Atual em : 
 Vermelho  ̧ Amarelo  ̧ Laranja   ̧ Verde  ̧

     

     

Descrição da ação de melhoria  (fragilidade) : 

Médias inferiores à nacional nos exames de Biologia e Geologia, Física e Química A e 

Geometria Descritiva A;  

Baixa Frequência das aulas de PROMED; 

Taxas de insucesso no 12º ano. 

     

Objetivo  (s) da ação de melhoria : 

Diminuir a diferença entre a média nacional e a média do Agrupamento nos exames nacionais 

das disciplinas de Biologia e Geologia, Física e Química A e Geometria Descritiva A;  

Aumentar a frequência das aulas de PROMED; 

Melhoria das taxas de conclusão do 12º ano. 

 

Atividades a realizar : 

Integração das aulas de PROMED no horário regular dos alunos inserindo, sempre que 

possível, o PROMED entre as aulas das disciplinas do currículo; 

Aulas de recuperação para os alunos com disciplinas do 10º ou 11º anos sem aprovação ou 

sem progressão;  

Explicações pelos pares aos alunos com mais dificuldades nas disciplinas do 12º ano; 
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Integração da dinamiza­«o e frequ°ncia das Explica­»es na avalia­«o do ñDesempenho de 

Atividadesò; 

Revisão de estratégias dos Resultados da Geometria Descritiva e História e Cultura das Artes 

(revisão de tempos letivos). 

 

Resultado  (s) a alcançar  

Metas:  

Diminuir em dois anos em 50% a 

diferença entre a média nacional e 

do Agrupamento nos exames das 

disciplinas de Biologia e Geologia, Física 

e Química A e Geometria Descritiva A;  

Aumentar em 30% a frequência das aulas 

de PROMED; 

Aumentar em 25% as taxas de conclusão 

no 12º ano. 

Indicadores de medida:  

Relatório e registo das presenças no PROMED; 

Média do Agrupamento nos exames nacionais;  

Comparação dos resultados dos exames 

nacionais dos alunos que frequentam e não 

frequentam o PROMED;  

Análise da evolução da frequência das aulas de 

PROMED em Conselho de Turma e Área 

Disciplinar; 

Análise dos resultados das medidas em Conselho 

de Turma e Áreas Disciplinares;  

Taxas de aprovação em Exame Nacional / 

Equivalência à Frequência dos alunos que 

usufruem das aulas de recuperação;  

Sucesso dos alunos que frequentam as 

Explicações. 

 

Data de início : 

Setembro 2016 

 Data de conclusão : 

Julho 2019 
 

     

Revisão e avaliação da ação:  

Instrumentos de revisão criados no âmbito do Plano de Ação Estratégica (PNPSE) 
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AÇÃO DE MELHORIA 2 

Designação da Ação de Melhoria : De pequenino / Transdidática  

        

Coordenador da Ação : 

Direção 

 
Equipa Operacional:  

Docentes Turma Mais dos 1º e 2º anos; Docentes 

Percurso Curricular Alternativo; Docente Apoio 

Educativo do 2º ano; Coordenadores de Ano / 

Áreas Disciplinares; Professores de Informática. 

        

Critério dominante da CAF:  5 ï Processos 

       

Estado Atual em : 
 Vermelho  ̧ Amarelo  ̧ Laranja   ̧ Verde  ̧

     

     

Descrição da ação de melhoria  (fragilidade):  

Alunos com múltiplas retenções;  

Taxa de insucesso no 2º ano;  

Alunos do 1.º ano com baixos níveis de proficiência na leitura e escrita; 

Deficit de recursos tecnológicos para a concretização de estratégia de inovação pedagógica. 

     

Objetivo  (s) da ação de melhoria : 

Diminuir a taxa de retenção no 2º ano;  

Melhorar competências de leitura e escrita nos 1º e 2º anos;  

Melhorar o desempenho escolar dos alunos; 

Potenciar o ensino através das novas tecnologias; 

Promover a diferenciação pedagógica; 

Estimular a autonomia e o empreendedorismo dos alunos; 

Promover um maior investimento na passagem do 1º para 2º Ciclo. 

 

Atividades a realizar : 

Turma Mais ï 4 turmas 1º ano na Escola Básica José Tagarro (continuidade 2º ano); 
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Turma Mais ï 4 turmas 2º ano na Escola Básica José Tagarro (continuidade 3º ano); 

Apoio Educativo em pequenos grupos para as turmas do 2º ano das outras escolas básicas;  

Continuação do Projeto Turma Percurso Curricular Alternativo; 

Constituição de malas pedagógicas com livros e jogos didáticos para circularem pelas 

diferentes escolas e turmas a partir da Biblioteca Escolar da Escola Básica José Tagarro; 

Criar uma sala de aula equipada com meios tecnológicos capazes de concretizar aulas 

inovadoras baseadas numa articulação entre a utilização das novas tecnologias e uma 

aprendizagem ativa baseada na autonomia e empreendedorismo dos alunos. 

 

Resultado  (s) a alcançar  

Metas:  

90% de sucesso no 2º ano do ensino 

básico; 

90% de utilização da sala Transdidática;  

>70% de satisfação no 

registo do feedback dos alunos. 

 

Indicadores de medida:  

Reuniões semanais de 1 hora nos 1º e 2º anos 

da Escola Básica José Tagarro;  

Reuniões semanais de 1 hora dos docentes da 

Turma Projeto Curricular Alternativo;  

Reunião Mensal Coordenação de Ano; 

Avaliações Trimestrais; 

Relatório Desempenho dos alunos da Turma 

Mais e da Turma Projeto Curricular Alternativo; 

Abordagem ao currículo vertical dos alunos 

através do acompanhamento dos resultados ao 

longo dos ciclos; 

Registo de utilização da sala Transdidática; 

Registo feedback dos alunos. 

 

Data de início : 

Setembro 2016 

 Data de conclusão : 

Julho 2019 
 

     

Revisão e avaliação da ação:  

Instrumentos de revisão criados no âmbito do Plano de Ação Estratégica (PNPSE) 
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AÇÃO DE MELHORIA 3 

Designação da Ação de Melhoria : PROMED Upgrade / Todos por um  

        

Coordenador da Ação : 

Direção 

 
Equipa Operacional:  

Coordenadores de Ano / Área Disciplinar 

        

Critério dominante da CAF:  5 ï Processos 

       

Estado Atual em : 
 Vermelho  ̧ Amarelo  ̧ Laranja   ̧ Verde  ̧

     

     

Descrição da ação de melhoria  (fragilidade):  

Médias inferiores à nacional nos exames de Biologia e Geologia, Física e Química A e 

Geometria Descritiva A;  

Baixa Frequência das aulas de PROMED; 

Deficit de aferição de práticas e aquisição de competências e de conteúdos. 

     

Objetivo  (s) da ação de melhoria :  

Diminuir a diferença entre a média nacional e a média do Agrupamento nos exames nacionais 

das disciplinas de Biologia e Geologia, Física e Química A e Geometria Descritiva A;  

Aumentar a frequência das aulas de PROMED; 

Aferir práticas e aquisição de competências e conteúdos;  

Melhorar a harmonização pedagógica. 

 

Atividades a realizar : 

Integração das aulas de PROMED no horário regular dos alunos inserindo, sempre que 

possível, o PROMED entre as aulas das disciplinas do currículo; 

Realização de testes conjuntos e promoção da realização de momentos de correção 

partilhada; 

Produção de uma tabela da matriz para alunos e para o professor. 
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Resultado  (s) a alcançar  

Metas:  

Diminuir em dois anos em 50% a 

diferença entre a média nacional e 

do Agrupamento nos exames das 

disciplinas de Biologia e Geologia, Física 

e Química A e Geometria Descritiva A;  

Aumentar em 30% a frequência das aulas 

de PROMED; 

Aplicação da medida em todos os ciclos, 

todas as disciplinas e todos os anos de 

ensino. 

Indicadores de medida:  

Relatório e registo das presenças no PROMED; 

Média do Agrupamento nos exames nacionais;  

Comparação dos resultados dos exames 

nacionais dos alunos que frequentam e não 

frequentam o PROMED;  

Análise da evolução da frequência das aulas de 

PROMED em Conselho de Turma e Área 

Disciplinar; 

Análise em Coordenação de Ano / Área 

Disciplinar dos resultados dos testes conjuntos e 

comparação com os restantes testes realizados. 

 

Data de início : 

Setembro 2016 

 Data de conclusão : 

Julho 2019 
 

     

Revisão e avaliação da ação:  

Instrumentos de revisão criados no âmbito do Plano de Ação Estratégica (PNPSE) 
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AÇÃO DE MELHORIA 4 

Designação da Ação de Melhoria : Supervisão Pedagógica 

        

Coordenador da Ação : 

Direção 

 
Equipa Operacional:  

Coordenadores de Departamento / 

Coordenadores de Área disciplinar 

        

Critério dominante da CAF:  2 ï Planeamento e Estratégia 

       

Estado Atual em : 
 Vermelho  ̧ Amarelo  ̧ Laranja   ̧ Verde  ̧

     

     

Descrição da ação de melhoria  (fragilidade):  

Implementação de um processo de Supervisão Pedagógica que complemente o processo já 

existente (questionários). 

     

Objetivo  (s) da ação de melhoria : 

Incremento da responsabilização das lideranças intermédias através da implementação de 

processos sistemáticos de auto e hetero regulação do trabalho desenvolvido e das suas 

repercussões na melhoria do serviço educativo prestado 

 

Atividades a realizar : 

Análise do atual processo para verificação de melhorias a implementar; 

Identificação de boas práticas em sala de aula; 

Levantamento de indicadores de monitorização; 

Implementação do diagnóstico e análise dos resultados obtidos; 

Implementação das necessárias correções/melhorias, ao nível de ações de melhoria 

direcionadas e da aferição do plano de formação do Agrupamento. 

 

Resultado  (s) a alcançar : 
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Metas:  

Identificação de, pelo menos, 3 boas 

práticas observáveis/realizadas em 

ambiente de sala de aula; 

Realização de diagnóstico a 100% dos 

docentes do Agrupamento (disciplinas de 

currículo); 

Análise do diagnóstico em todos os 

Departamentos do Agrupamento; 

Correção de todas as situações 

diagnosticadas (através de A.M. ou 

formação). 

Indicadores de medida:  

Boas práticas identificadas; 

Realização do diagnóstico (nível de participação); 

Análise transversal do diagnóstico; 

Correção das situações diagnosticadas. 

 

Data de início : 

Setembro 2016 

 Data de conclusão : 

Julho 2020 
 

     

Revisão e avaliação da ação:  

Instrumentos de revisão criados no âmbito do Plano de Ação Estratégica (PNPSE) 
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AÇÃO DE MELHORIA 5 

Designação da Ação de Melhoria : Projeto de Avaliação Interna do Agrupamento 

        

Coordenador da Ação : 

Fátima Albergaria 

 
Equipa Operacional:  

Jorge Garradas; Marco Gomes; Cristina Maria 

Martins; Sandra Cabaço; Catarina Lucas. 

        

Critério dominante da CAF:  2 ï Planeamento e Estratégia 

       

Estado Atual em : 
 Vermelho  ̧ Amarelo  ̧ Laranja   ̧ Verde  ̧

     

     

Descrição da ação de melhoria  (fragilidade):  

A necessidade da conceção de um projeto de autoavaliação que se consubstancie num efetivo 

instrumento de gestão estratégica e de suporte à decisão da direção e de aprimoramento e 

melhoria dos processos pedagógicos, segundo recomendação da IGEC. 

     

Objetivo  (s) da ação de melhoria : 

Enquadramento do Trabalho da Equipa de Avaliação Interna na Ação de Melhoria, bem como 

o acompanhamento da implementação do Projeto Educativo e sugestão de reformulações. 

 

Atividades a realizar : 

Recolha de informação que, de modo sistemático e oportuno, permita aos diversos decisores 

do Agrupamento saber o ponto de situação e por onde poderão ir, no sentido de melhoria do 

seu desempenho; 

Identificar os pontos fortes e os aspetos a melhorar do funcionamento da organização escolar 

ou os obstáculos à melhoria da qualidade do ensino e das aprendizagens dos alunos; 

Refletir sobre os resultados alcançados com o anterior Projeto Educativo;  

Realizar diagnósticos de satisfação com a qualidade do serviço educativo prestado pelo 

Agrupamento junto da comunidade; 

Continuar a implementar um processo de melhoria contínua (atualmente com recurso à CAF). 

 

Resultado  (s) a alcançar  
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Metas:  

Construir e implementar o procedimento 

durante o ano letivo de 2017/2018; 

Avaliar a sua execução no final do ano 

letivo 2018/2019;  

Manter uma Equipa de Autoavaliação 

(EAA) em execução de funções 

contínuas. 

Indicadores de medida:  

Procedimento interno de Autoavaliação do 

Agrupamento; 

Existência da EAA. 

 

Data de início : 

Setembro 2016 

 Data de conclusão : 

Julho 2018 
 

     

Revisão e avaliação da ação:  

Instrumentos de revisão criados no âmbito do Plano de Ação Estratégica (PNPSE) 

 

 

 


